
 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE NOS TERMOS DO ARTIGO 13 DO REGULAMENTO UE 2016/679 - 
UTILIZADORES DO PORTAL NA INTERNET  

1. Responsável pelo Tratamento 
 
O Responsável pelo Tratamento é a Fedrigoni S.p.A., com sede social na Via Enrico Fermi, n.º 13/F, 37135 
Verona (VR), Itália. Para exercer os direitos que o referido regulamento lhe proporciona, indicados no 
ponto “5. Direitos do Titular dos Dados”, e para quaisquer outros pedidos relacionados com questões de 
privacidade, pode entrar em contacto com o Responsável pelo Tratamento, enviando uma comunicação 
para privacy@fedrigoni.com. 
 
2. Tipos de tratamentos de dados pessoais realizados 
 
a) Gestão do registo no portal 

• Finalidade: O portal na Internet permite o registo de utilizadores, que podem criar a sua própria 
área reservada, e aceder a informações confidenciais e exclusivas na plataforma. 

• Licitude: O processo de registo é executado com base no consentimento do titular dos dados.  
• Conservação dos dados: Os dados serão conservados durante o tempo necessário para a gestão 

do serviço de registo no portal oferecido ao utilizador. 
Aquando da finalização do processo de registo, o utilizador é registado nos sistemas da empresa 
e tem a opção de pedir em qualquer momento que a sua conta seja desativada, através dos 
canais de comunicação estabelecidos no ponto 1.  

 
b) Gestão das comunicações do utilizador 

• Finalidade:  O envio voluntário de mensagens para os endereços de contacto neste sítio na 
Internet e o preenchimento dos seus formulários implicam a aquisição da informação de 
contacto do transmissor, bem como todos os dados pessoais contidos nas comunicações, que 
são necessários para a satisfação de pedidos específicos enviados ao Responsável pelo 
Tratamento. Os seus dados pessoais serão processados para a gestão das comunicações, baseada 
na necessidade de prestar o serviço de comunicações disponibilizado ao utilizador. 

• Licitude: O processo de registo é executado com base no consentimento da pessoa que efetua a 
comunicação. 

• Conservação dos dados: Os dados do utilizador são registados pelo Responsável pelo 
Tratamento e serão conservados durante o tempo necessário para a gestão da comunicação e 
da relação entre a empresa e o utilizador, de acordo com o consentimento deste, revogável em 
qualquer momento mediante um pedido apresentado através dos canais de comunicação 
indicados no ponto 1.  

 
c) Newsletters 

• Finalidade: Quando se registar no portal e/ou enviar comunicações através dos formulários na 
plataforma, o utilizador pode inscrever-se nos nossos serviços de envio de newsletters para 
receber atualizações e promoções relacionadas com a oferta de produtos e serviços.  

• Licitude: Os seus dados são processados com base no consentimento proporcionado pelo 
utilizador, de acordo com o artigo 6, parágrafo 1, alínea a) do RGPD. 



 

 

• Conservação dos dados: Os dados serão conservados durante o tempo necessário para a 
gestão do serviço de newsletter disponibilizado ao utilizador, que poderá decidir em qualquer 
momento deixar de receber as newsletters, revogando o consentimento dado, através da 
funcionalidade específica presente em cada comunicação recebida, ou apresentando um 
pedido através dos canais de comunicação indicados no ponto 1. 
 

d) Gestão de candidaturas 
Através do portal é possível aceder à área de “Carreira” para consultar os cargos disponíveis e 
para gerir as candidaturas apresentadas. Para esta atividade de tratamento de dados, consulte a 
política de candidaturas, que poderá ser encontrada na sua respetiva secção. 
 

e) Gestão dos dados de navegação 
• Finalidade: As ferramentas utilizadas para garantir o funcionamento e segurança do portal 

poderão processar, no decorrer da sua atividade habitual, algumas informações que não 
tenham sido recolhidas para ser associadas com os indivíduos em questão, mas que, como 
resultado do tratamento, poderiam permitir a identificação dos utilizadores (por exemplo, 
endereços IP, nomes de domínio, etc.). Esta informação é recolhida para garantir a segurança e 
o correto funcionamento do portal. 

• Licitude: Os seus dados são objeto de tratamento com base no legítimo interesse do 
Responsável pelo Tratamento, de acordo com o artigo 6, parágrafo 1, alínea f) do RGPD. 

• Conservação dos dados: Os dados serão conservados durante o tempo necessário para a 
consecução das finalidades indicadas. 
 

f)  Contactos empresariais 
• Finalidade: A informação de contacto que proporcionar será conservada e objeto de 

tratamento para a gestão da sua relação empresarial, como cliente ou potencial cliente. 
• Licitude: A gestão da sua informação de contacto é realizada em virtude de um contrato 

existente entre as partes ou por um interesse comercial que possa levar ao futuro 
estabelecimento de contratos. 
Em qualquer momento, pode requerer o apagamento da sua informação de contacto 
apresentando um pedido através dos canais de comunicação indicados no ponto 1. 

• Conservação dos dados: Os seus dados serão conservados durante 36 meses a contar do 
último contacto profissional realizado. Se for celebrado um contrato, os dados serão 
conservados até à finalização dos efeitos legais decorrentes. 

 
g) Comunicações comerciais B2B 

• Finalidade: A informação de contacto que proporcionar no contexto do estabelecimento / 
manutenção de uma relação profissional / comercial é armazenada e objeto de tratamento 
para o envio de comunicações promocionais e atualizações, e de questionários para receber 
feedback e definir oportunidades de melhoria. 

• Licitude: O tratamento dos dados pessoais é realizado com base no interesse legítimo do 
Responsável pelo Tratamento em manter e melhorar os contactos profissionais com as suas 
atuais ou potenciais contrapartes empresariais. 

• Conservação dos dados: Os dados serão objeto de tratamento para o envio de comunicações 
durante 36 meses a contar do último contacto profissional realizado. Em qualquer momento, 



 

 

pode requerer deixar de receber estas comunicações clicando na hiperligação na mensagem de 
boas-vindas, ou apresentando um pedido através dos canais de comunicação indicados no 
ponto 1. 
 

h) Inscrição e comunicação nos Fedrigoni Top Awards 
• Finalidade: A informação de contacto que proporcionar como parte do seu processo de 

inscrição nos Fedrigoni Top Awards será armazenada e objeto de tratamento para a gestão da 
inscrição, e subsequentemente para o envio de comunicações de atualização (por exemplo, 
nomeações para os prémios, edições posteriores, etc.). 

• Licitude: As atividades de tratamento serão realizadas com base no interesse legítimo do 
Responsável pelo Tratamento na gestão do processo de participação de membros e no envio de 
informações aos participantes sobre a evolução da iniciativa Top Awards. 

• Conservação dos dados: Os seus dados serão conservados durante o tempo necessário para 
gerir a participação no evento, e para lhe enviar as comunicações acima indicadas. Em qualquer 
momento, pode requerer deixar de receber estas comunicações clicando na hiperligação 
presente em cada mensagem recebida, ou apresentando um pedido através dos canais de 
comunicação indicados no ponto 1.  

 
i) Gestão de cookies 

O portal utiliza cookies que podem realizar tratamentos de determinados dados pessoais. Para 
mais informações sobre estes tratamentos, recomendamos a leitura da Política de Cookies.  
 

3. Métodos de tratamento 
Os seus dados pessoais serão tratados em cumprimento das disposições da legislação atual sobre a proteção 
de dados pessoais, utilizando meios analógicos e digitais com métodos adequados para garantir a sua 
segurança e confidencialidade em conformidade com as disposições do artigo 32 do RGPD. 
 
4. Partes a que os seus dados pessoais podem ser comunicados 
Para a consecução das finalidades acima descritas, os seus dados pessoais poderão ser transmitidos a 
empregados, colaboradores e agentes comerciais do Responsável pelo Tratamento, que operarão como 
partes autorizadas a realizar o tratamento e/ou subcontratantes. 
Adicionalmente, o Responsável pelo Tratamento poderá ter a necessidade de comunicar os seus dados 
pessoais a terceiros, incluídos, entre outras, nas seguintes categorias: 

• Empresas pertencentes ao Grupo Fedrigoni; 
• Pessoas singulares ou coletivas que prestem serviços de gestão de TIC (por exemplo, gestão de 

sítios na Internet), serviços de comunicações (por exemplo, gestão de listas de mailing), e gestão de 
candidaturas. 

O Responsável pelo Tratamento poderá transferir os seus dados pessoais para fora da Área Económica 
Europeia garantindo o cumprimento de uma das seguintes condições: o país em questão é considerado 
adequado nos termos do artigo 45 do RGPD, ou é um país para o qual o Responsável pelo Tratamento 
proporciona garantias adequadas sobre a proteção de dados pessoais nos termos dos artigos 46 e 47 do 
RGPD, e garantindo que os titulares dos dados dispõem de direitos oponíveis e reparações efetivas. 

5. Direitos dos titulares dos dados pessoais 



 

 

O Responsável pelo Tratamento dedica especial atenção à proteção dos seus dados pessoais e informa que, 
nas condições estabelecidas na legislação atual, pode exercer os seguintes direitos: 

• Direito de acesso - O direito de obter do Responsável pelo Tratamento a confirmação de que os 
dados pessoais que lhe digam respeito são ou não objeto de tratamento e, se for esse o caso, o 
direito de aceder aos seus dados pessoais. 

• Direito de retificação - O direito de obter do Responsável pelo Tratamento, sem demora 
injustificada, a retificação dos dados inexatos que lhe digam respeito e o direito a que os seus 
dados pessoais incompletos sejam completados. 

• Direito de apagamento (“direito a ser esquecido”) - O direito de obter do Responsável pelo 
Tratamento o apagamento dos seus dados pessoais, sem demora injustificada.  

• Direito à limitação do tratamento - Sempre que for aplicável, o direito de obter do Responsável 
pelo Tratamento a limitação do tratamento, se se aplicar uma das situações legalmente 
estabelecidas. 

• Direito à portabilidade dos dados - O direito de receber os dados pessoais que lhe digam respeito 
e que tenha fornecido ao Responsável pelo Tratamento, num formato estruturado, de uso corrente 
e de leitura automática, e o direito de transmitir esses dados a outro responsável pelo tratamento. 

• Direito de oposição - O direito de se opor em qualquer momento, por motivos relacionados com a 
sua situação particular, ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito, sempre que 
forem cumpridas as disposições legalmente estabelecidas. 

• Direito de retirada do consentimento - O direito de retirar o seu consentimento em qualquer 
momento, sem que essa retirada do consentimento comprometa a licitude do tratamento 
efetuado com base no consentimento previamente dado. 

Os direitos acima indicados poderão ser exercidos perante o Responsável pelo Tratamento através dos 
canais de comunicação indicados no ponto 1. 

Para obter mais informações sobre os seus direitos, apresentar uma reclamação e obter atualizações sobre 
a legislação de proteção de dados pessoais, pode entrar em contacto com a respetiva Autoridade de 
Controlo, visitando o seu sítio na Internet: http://www.garanteprivacy.it/.  

 

 

 

 

  


